“ Hﬁ”ﬂ “.M RECEPTIONNISTE POLYVALENT(E) - CDD j
LE PAYS BASQUE A YOS PIEDS ! ? Bidart, Pays Basque — (& A 600 m de la plage b

Rejoignez la Ttiki Famille du Camping UR-ONEA !

Vous aimez étre au coeur de I'action, accueillir, renseigner et rendre service avec le sourire ? Vous cherchez un
cadre de travail dynamique, humain et enrichissant ?

Au Camping UR-ONEA, nous mettons un point d'honneur a offrir une expérience authentique et chaleureuse a
nos clients. Nous évoluons dans une structure harmonieuse fondée sur des valeurs partagées, ou la réussite
repose sur des principes solides qui guident chaque décision et action au quotidien.

Et pour cela, nous avons besoin de vous !

Vos missions ? Une polyvalence enrichissante !

En tant que Réceptionniste Polyvalent(e), vous serez I'un des premiers visages du camping et jouerez un réle clé
dans la satisfaction de notre clientéle. Vos missions incluent :

_] Accueil & Service Client : réception téléphonique et physique, gestion des arrivées et départs, conseils
touristiques.

{74 Réservations & Gestion administrative : enregistrement des réservations, mise a jour des plannings, suivi des
dossiers clients.

{74 communication & Réseaux sociaux : participation a la mise en avant du camping sur nos plateformes.

{74 Logistique & Organisation : mise en place de I'épicerie, réception des fournisseurs.

{74 Hygiene & Sécurité : entretien de la réception et de ses abords, application du réglement intérieur.

_] Soutien aux équipes terrain : ménage des locatifs entre chaque séjour, en ouverture et fermeture,
surveillance des locaux.

Votre profil ?

Aisance relationnelle & sourire naturel : vous aimez le contact client et savez créer une atmosphére
conviviale.

Rigueur & Organisation : vous jonglez facilement entre plusieurs taches.

Esprit d’équipe & Polyvalence : vous étes prét(e) a mettre la main a la pate pour garantir un séjour parfait a
nos clients.

Langues : I'anglais est un vrai plus, I'espagnol et/ou une 3¢ langue sont appréciés.

& Les conditions

7 €DD d’avril (voire fin mars) 3 mi-octobre
© 35h modulé — amplitude horaire de 8h & 20h30, 2 jours de repos minimum
¢ Salaire : 1830 a 1960 € selon profil + primes + mutuelle

@ Pourquoi nous rejoindre ?

¢4 Une équipe soudée, ol I'entraide et la bonne humeur sont essentielles.

V£ Un cadre de travail exceptionnel, entre mer et montagne.

25 Un camping familial a taille humaine, avec une vraie proximité avec la clientéle.

£ Une expérience formatrice et polyvalente, idéale pour évoluer dans I’'hétellerie de plein air.

L

Prét(e) a illuminer le Camping UR-ONEA avec votre énergie et votre professionnalisme ? Postulez dés
maintenant !

Envoyez votre candidature a : recrutement@uronea.com.



